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1. INTRODUGCAO

1.1 A ARIS CE

A Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS CE) ¢ um consoércio
publico, com personalidade juridica de direito publico, na forma de associagdo publica e com
natureza autarquica, integrante da administragdo indireta de todos os municipios
consorciados. Criada observando-se as disposi¢des da Lei Federal n® 11.107/2005 (Lei dos
Consorcios Publicos) e tendo como finalidade a regulagao e fiscaliza¢dao dos servigos publicos
municipais de saneamento basico em sua area de atuagdo, na forma da Lei Federal n°
11.445/07 (Lei Nacional de Saneamento Basico).

Dentre as suas competéncias, cabe a ARIS CE a definicdo, fixacdo, reajuste e revisao
dos valores das taxas, tarifas e outras formas de contraprestagdo dos servigos publicos de
saneamento basico nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio
econdmico e financeiro ¢ a modicidade tarifaria, conforme a clausula 8* do contrato de
consorcio.

Atualmente, a ARIS CE esta presente em 12 (doze) municipios do estado do Ceara:
Aiuaba, Crato, Canindé¢, Icapui, Ico, Ipueiras, Jaguaribe, Jucds, Morada Nova, Quixelo,

Quixer¢ e Solonopole.

1.2 OBJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado ¢ apresentar os resultados da andlise da
solicitagio de recomposicdo das Tarifas de Agua e Esgoto e demais Servigos correlatos
praticados no Municipio de Jucas, encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de

Jucas (SAAE) a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — ARIS CE.
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O parecer pretende subsidiar a decisdo da Diretoria Executiva da ARIS CE quanto a
recomposicdo das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servigos

praticados pelo SAAE, doravante denominado PRESTADOR.

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP: 60.160-19 -Tel.: (85) 3241-3156 — www.arisceara.com.br - contato@arisceara.com.br


http://www.arisceara.com.br

2. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

2.1 FUNDAMENTO LEGAL

O Municipio de Jucéds, na qualidade de titular dos servicos de saneamento, €
subscritor do Protocolo de Intencdes da ARIS CE e o ratificou através da Lei Complementar
Municipal n® 303/2021. Dessa forma, delegou e transferiu a ARIS CE o exercicio das
atividades de regulacdo e fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico, prestados
no ambito municipal, em especial os servigos prestados pelo Servico Autonomo de Agua e

Esgoto de Jucas.

2.2 PRESTADOR

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto Jucas, autarquia municipal criada em 30 de
novembro de 1971, presta em carater exclusivo os servigos municipais de abastecimento de

agua e esgotamento sanitario no Municipio de Jucés, desde sua criagao.

2.3 CONSELHO DE REGULACAO E CONTROLE SOCIAL (CONREG)

O Municipio, em 04-10-2021, instituiu através da Lei Municipal 322/2021 o
Conselho de Regulacdo e Controle Social em atendimento a resolucao 01/2021 que dispde

sobre as regras para instalagdo de CONREG.

Em 04-10-2021 através do Decreto Municipal 060/2021 foram nomeados os
membros do Conselho de Regulacdo e Controle Social, e em 31-01-2021 os membros do

Conselho foram empossados.

Dessa forma, sendo o CONREG o 6rgéo consultivo oficial dos processos de reajuste
tarifario, este, uma vez criado na forma da mencionada resolugdo, ¢ quem devera receber da

ARIS CE o parecer consolidado para oitiva.
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Diante disso consideramos que o processo natural é que o parecer seja analisado em
audiéncia (reunido) do conselho, desse modo este parecer serd submetido a oitiva do referido
conselho conforme versa a resolugdo ARIS CE n°01 de 16-06-2021 ¢ ARIS CE n°0116 de
28-11-2022.

A ARIS CE disponibilizara em seu site o parecer, e formulario para contribuicoes,

assim como minuta de resolugdo para amplo acesso social e participagao.

2.4 SOLICITACAO DA RECOMPOSICAO TARIFARIA

Por meio do Oficio 018/2022/SAAE-Jucas, o PRESTADOR solicitou a ARIS CE
recomposi¢ao tarifaria e dos demais servicos praticados, o pedido pauta-se nos altos custos de
manuten¢ao da Adutora do Muquém. Desde que assumiu a adutora o PRESTADOR foi
obrigado a fazer varios investimentos, ampliou seu custo operacional. Além de que tem varios

investimentos ainda necessarios para pleno funcionamento.

O prestador teve que adotar o uso da adutora do Muquém, por conta da baixa
qualidade de 4gua do Rio Jaguaribe, e disponibilidade insuficiente. Outra que a captagdo

antiga sofria de tratamento de dgua ineficiente.

Os problemas recorrentes da adutora t€ém levado o prestador a atrasar compromissos
com energia, fornecedores e recolhimentos. Além de frequente necessidade de aquisi¢cdo de
bombas para reposi¢cdo. Haja vista que o dimensionamento de equipamentos e redes elétricas

tem frequentemente comprometido equipamentos.

Esse quadro tem feito com que o abastecimento tem sido cada vez mais interrompido e

de forma longa, colocando boa parte da municipalidade em desabastecimento.

A erosdo financeira tem reduzido a capacidade de fazer investimento em
universalizacdo, e mesmo em reparar e substituir as demais redes, o problema financeiro com
a adutora arrasta-se desde o inicio de 2021 quando a Camara de Vereadores autorizou o
Convénio com municipio de Carius, que foi o beneficiario pela obra e que optou por nao

utilizar a adutora.
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Quando do processo de reajuste inflacionario o PRESTADOR comunicou através do
Oficio N° 029/2021/SAAE-Jucés que a adutora estava comprometendo sua sustentabilidade
econdmico-financeira, transcorrido 10 meses ap6s o reajuste, 0 mesmo nao conseguiu suprir a

necessidade financeira para manter a aducao.

Diante do exposto, considerando a gravidade, excepcionalidade e iminente risco a
prestacdo do servigo, o pedido foi deferido pela diretoria executiva da ARIS CE, tendo sido
instaurado o Processo Administrativo ARIS CE PRT n° 01/2022, para fins de elaboracao de
estudos técnicos relativos ao pleito de recomposigdo tarifario e andlise dos documentos

encaminhados.

2.5 ADIMPLENCIA COM A ARIS CE

O PRESTADOR apresentou Certiddo Negativa de Débitos (CND) junto a essa
Agéncia, denotando pontualidade nos repasses da Taxa de Regulagdo, estando, portanto,
adimplente.

A tarifa do prestador incorporou no ultimo reajuste inflacionario o percentual de 1,5%
(um inteiro e cinco décimos por cento), conforme a cldusula 64 do Contrato de Consoércio que

trata sobre o valor correspondente a taxa de regulagdo e fiscalizagdo.

2.6 REGISTRO DE RECLAMACOES, CRITICAS E SUGESTOES QUANTO AOS
SERVICOS PRESTADOS

Nao constam, ainda, registros perante a ARIS CE de reclamagdes acerca da qualidade
dos servicos do PRESTADOR. Contudo durante o processo de concessdo de reajuste
inflacionario foi observado o descumprimento da PORTARIA GM/MS N° 888, DE 4 DE
MAIO DE 2021 que dispde sobre os procedimentos de controle e de vigilancia da qualidade

da 4gua para consumo humano e seu padrao de potabilidade.
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O parecer consolidado ARIS CE PRI n° 04-2021 ao analisar indicadores de
desempenho observou um vdarios aspectos que necessitam ser melhorados no processo de

prestagao de servigo, tais indicadores serao novamente objeto de analise nesse relatorio.

Ao analisarmos os dados disponibilizados no SNIS quanto ao indice QD023 -
Quantidade de reclamacdes ou solicitagdes de servigos, observamos que houve em 2016 uma
redu¢do do niimero de reclamacdes ou solicitagdes de servicos (Figura 1), e estd estavel o

numero de reclamacoes.

Figura 1 - Nimero de reclamagdes ou solicitagdes de servigos atendidas por ano
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Os dados permitem inferir que a média de 2019 foi de cerca de 6
reclamacgdes/servigos por més. O que ¢ um numero baixo se nele estiverem incluidas ordens
de servigo, ¢ necessario apurar com o prestador como os dados sdo sistematizados, € o que os

compdem, pois sdo muito reduzidos.

A instabilidade e homogeneidade das informagdes pode ser proveniente de
alimentacdo repetida no Sistema Nacional de Informagdes, podemos verificar que nao houve
aperfeicoamento por parte do prestador em relagdo a esse aspecto, entre a andlise realizada em

dezembro de 2021 e esse momento.
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E importante ressaltar que a quantidade de servigos nem sempre esta relacionada as
reclamacodes, ja que ha um componente interpretativo do usuario do sistema na imputagao dos
dados e na sua classificagdo. Contudo, o nimero de atividades, sejam ou nao reclamagoes,
demonstra a real e premente necessidade de se ter insumos, materiais e pessoal disponiveis

para o respectivo atendimento.

O prestador mantém uma pagina na rede social Facebook, ¢ nela sdo realizadas

regularmente publicagdes sobre interrupgao de sistema, obras, informativos e entre outros.

O prestador ndo tem mais site, recomenda-se que o prestador retorne o servigo web

para facilitar o acesso de informacgdes por parte dos usuarios.

A falta de 4gua € o principal problema do SAAE, em fung¢do de problemas na captagao
de agua no rio e por falta de uma ETE que consiga fazer o adequado tratamento. O SAAE
para suprir o abastecimento assumiu a adutora do Muquém, no entanto, a adutora tem sérios

problemas construtivos e técnicos o que leva a regular interrupgdes para reparos e adequagao.

Recomenda-se a disponibilizagdo de informagdes com estrutura tarifaria, servigos,
qualidade de 4gua, dentre outras, e avaliar o ingresso no Instagram, de modo a ampliar as

formas de contato e acesso dos consumidores.
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3. PLANEJAMENTO

3.1 PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

O planejamento dos servigos de saneamento ¢ dever e prerrogativa indelegavel do
titular dos servigos, nos termos do art. 19 da Lei Federal n° 11.445/2007, cabendo ao
prestador de servigos a inteira observancia do disposto no respectivo plano de saneamento. A
agéncia reguladora, por sua vez, incumbe verificar o cumprimento do disposto nos planos de

saneamento pelo prestador de servicos, na forma da lei.

O Municipio de Jucas nao tem Plano Municipal de Saneamento e recomendamos que
o municipio elabore ou contrate a elaboragdo para um Plano Municipal de Saneamento
Basico, e que até sua instituicio minimamente seja apresentada a essa agéncia plano anual de
metas. Ou mesmo um diagndstico pormenorizado dos problemas atuais de abastecimento e

saneamento.
3.2 DADOS GERAIS DA PRESTACAO DE SERVICO

Jucéds tem uma excelente cobertura de atendimento urbano de abastecimento de agua,
j& que possui cerca de 100% de cobertura. No entanto, tem ainda uma precaria cobertura de

esgotamento sanitario.

Apesar do bom atendimento de abastecimento de 4gua na zona urbana, a zona rural

necessita de investimentos, pois a oferta de dgua através de rede geral ainda nao ¢ total (figura

3):
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Figura 2 - Abastecimento de Agua segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural
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J& o esgotamento sanitdrio precisa ser ampliado assim como o tratamento,
recomenda-se que sejam determinadas metas para a universalizagdo do servigo, haja vista a
obrigacdo legal e o potencial com o ndo atendimento diante das exigéncias de

universalizagao.

A cobertura da area urbana com rede de coleta ¢ muito melhor do que a éarea rural, no
entanto, ainda ¢ preciso ampliar muito a rede de coleta. A rede de abastecimento tem 98 km

enquanto a rede de coleta de esgoto tem apenas 34 km.

O municipio precisa ficar atento a meta de universalizacdo, deve exigir também do
SISAR o tratamento de efluentes, haja vista que concedeu ama de suas comunidades a

exploracdo de servicos em comunidades rurais.

Figura 3 - Esgotamento Sanitario segundo o Plano Nacional de Saneamento Rural
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Esgotamento Sanitario {2010}
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Apesar do PNSR ter sido elaborado h4 10 anos, a realidade mudou pouco, segundo

informagdes obtidas com o proprio prestador.

No periodo de 10 anos, apenas foram estendidos em 15km, menos de um quilémetro
por ano. Considerando que a rede de esgoto precisa ser no minimo do mesmo tamanho da

rede de agua, ainda restam 64km para implantagao de rede.

No ritmo de 1,5 km por ano, o municipio vai levar 42 anos para universalizagdo, a
coleta de esgoto. O Marco regulatorio de esgoto determinou 2033 como o limite, enquanto
nesse quadro situacional o municipio s6 conseguird universalizar em 2064, ou seja, 31 anos

apos a sua obrigacao.

Pelo que se expde, tal contexto, ¢ por si s6 mais do que fundamento, para que o
prestador tenha sua tarifa repensada de modo a avangar na universaliza¢do da prestacdo do

Servico.

Apesar de ter mantidos estavel o indice de tratamento do esgoto coletado precisa ser

melhorado de modo a reduzir os impactos de seu ndo tratamento,

As informagdes obtidas corroboram com a importancia de se manter equilibrada a

tarifa de prestacdo do servico, de modo que os investimentos necessarios a adequada
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prestacdo de servigos sejam garantidos, assim como a sua revisdo ¢ essencial para que as

metas de universalizacao possam ser concretizadas.

3.3 MONITORAMENTO E FISCALIZACAO DE INDICADORES DE
DESEMPENHO

A Diretoria Técnica da ARIS CE selecionou indicadores para monitoramento do
desempenho do prestador. Os indicadores sdo acompanhados a partir dos dados declarados

pelo SAAE ao Servi¢o Nacional de Informacgdes sobre Saneamento (SNIS).

O uso dos indicadores apresenta um panorama da prestacdo de servigos, além de
permitir indicar campos que devem ter uma maior atengdo do prestador, gerando diretrizes
para as areas em que ha necessidade de maior investimento e de como a respectiva auséncia
afeta o desempenho do prestador, além de evidenciar a relacdo entre aumento de

investimentos ¢ efici€éncia dos servigos.

Como se trata da primeira recomposicdo ¢ o segundo reajuste, iremos inferir
prioritariamente sobre o biénio 2020 e 2021, espera-se que 2021 apresente resultados

melhores do que os anos anteriores.

De todo modo iremos sempre verificar os anos em curso face a década de modo a
entender se ha tendéncias de crescimento de decréscimo da prestacdo dos servigos de Jucas na

ultima década.

No futuro, pretende-se também implementar a metodologia Sunshine de regulacdo
(Regulagdo Sunshine), que visa elevar a transparéncia e o controle social sobre os servigos de
abastecimento de agua e¢ de esgotamento sanitdrio. Realizaremos a comparagdo entre os
SAAEs e a prestadora estadual, de modo que a exposi¢ao das informagdes possa conferir
transparéncia a prestacao de servigos, promovendo um entendimento mais simplificado sobre
questdes que envolvem o setor de saneamento e incentivando a participacdo da sociedade em

discussoes sobre o tema.
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A ARIS CE tem regularmente se reunido através de conferéncias virtuais com o
prestador, e realizou algumas visitas ao prestador de modo a compreender mais
profundamente os problemas da Adutora, tendo inclusive articulado a ida da equipe técnica
da SAAEC para contribuir no diagnostico e busca de solu¢des para a adutora do Muquém.
Essas visitas e reunides possibilitam ter um melhor detalhamento sobre o sistema municipal

de saneamento basico.

Por outro lado, um dos indicadores selecionados esta relacionado a qualidade da agua
fornecida pelo SAAE, que é um elemento importantissimo para a satide publica. Fizemos,

entdo, um recorte dos dados apurados nos ultimos 10 (dez) anos.

Figura 4 - Quantidade de Analise de Turbidez dentro e fora do padrio realizada pelo SAAE de Jucas na tltima
década
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A quantidade de amostras fora do padrdo teve uma pequena ampliagdo, tanto
quantitativamente como proporcionalmente, no entanto, quando se aplica a proporcionalidade
entre a quantidade de amostras analisadas e a quantidade fora de padrao, as amostras em 2015
eram 3,75% e atualmente sdo de 7,69 % do total. E importante que o SAAE busque zerar o
numero de amostras fora do padrdo e apresente a essa agéncia um plano de redugdo de

amostras fora do padrdo em médio prazo.
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Infelizmente ndo houve avango no ultimo bié€nio, tendo-se mantido o0 mesmo nimero

de amostras realizadas e fora do padrao.

Além dos indicadores apresentados, também acompanhamos e avaliamos 27
indicadores que estdo divididos nas dimensdes de eficiéncia, universalizacdo, qualidade,
econdmico-financeira, ¢ de contexto. Estas dimensdes seguem a metodologia de andlise

proposta pela metodologia ACERTAR.

O Projeto ACERTAR tem como objetivo desenvolver metodologias de auditoria e
certificagdo de informacdes do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).
O projeto, executado no ambito do Programa de Desenvolvimento do Setor Agua —
INTERAGUAS, foi resultado da parceria entre o Ministério das Cidades e a Associagio
Brasileira de Agéncias de Regulagcdo (ABAR) e cujo proposito foi de aprimorar os processos

de gestao das informagdes dos prestadores de servigos de saneamento (ARIS SC, 2021).

3.3.1 INDICADORES DA DIMENSAO EFICIENCIA

Acompanhamento dos indicadores relacionados a eficiéncia, tendo por base
informacodes prestadas pelo prestador ao Sistema Nacional de Informagdes de Saneamento

(SNIS), como o prestador ficou sem informar em 2017, optamos por incluir 2011 na série.

INQO8 - Despesas média anual por empregados INOO9 - Indice de hidrometracéo (%)
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Observamos uma elevacao nos custos com pessoal (IN0O0S) no ultimo triénio, tendo os
custos ampliado em 55,34% na década, ou seja as despesas com pessoal tém crescido no
ritmo de 5% ao ano. Um pouco abaixo da média de 5,95% da inflagdo. H4 uma boa cobertura
de hidrometros (IN009), todavia tem ocorrido uma queda desde 2019, reflexo da falta de
reposi¢do e ou crescimento (numero de ligagdes) superiores a capacidade de hidrometracao.
Apesar da boa micromediagdo o prestador ndo tem macromedi¢do (INO11) e o SAAE deve
iniciar a macromedi¢do como estratégia para o efetivo controle de perdas. Recomendamos
que nenhuma nova ligacdo seja realizada sem hidrometragdo, e todo o processo de religagcdo

dentro do factivel seja ja hidrometrado.

As perdas na distribuicdo (IN049) e as perdas lineares por ligacdo (IN050)
apresentaram pequena variagdo, contudo ¢ extremamente alto, haja vista que ja passa de 60%
da captagdo. Isso deve ser muito melhorado, pois, ndo ¢ adequado transferir a tarifa e
sobretudo ao usudrio a ineficiéncia do sistema de abastecimento, o SAAE deve apresentar a
ARIS CE plano de conten¢do de perdas. S6 no ultimo ano, ampliou em 8,51%, o aumento
pode ser resultado de uma melhor apura¢do do indicador, no entanto, ndo deixa de ser uma

ineficiéncia a ser controlada e reduzida.

O indice de perdas por ligagdo ampliou em 11,34%, o que demonstra a necessidade de
medidas de controle e investimento (IN051), além de que em 10 anos ampliou em 189,47%.

As despesas de exploragao por m?* (IN026) estdo se ampliando de forma gradativa.

J& no tocante ao indice de despesas por consumo de energia (IN060), ocorreu uma
estabilizacdo depois da queda em 2016, e agora retornou a crescer tendo chegado a 1,03, o

numero € um pouco acima dos 0,98 R$/kWh encontrado em Jaguaribe.
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A produtividade de pessoal total por ligacao (IN102) teve uma significante reducao.
Contudo, o prestador ainda ¢ mais eficiente nesse aspecto do que o SAAE de Jaguaribe que

tem de 267,81 ligagao por empregado, estando abaixo dos 325,55 ligagdes/empregado.

Os indicadores demonstram a necessidade de se investir em controle de perdas, na
macromedi¢cdo além da necessidade de concluir a universalizacdo da hidrometragao para

reduzir perdas.

Destaca-se que o comprometimento da receita face aos custos inflacionarios pode
afetar ainda mais a qualidade dos servicos prestados, assim como ¢ prejudicial ao servigo a
ineficiéncia no uso de recursos, pois em médio prazo pode onerar a tarifa. E primordial, pois,
uma tarifa adequada as necessidades do servico e dos investimentos e um cuidado dos

aspectos que, uma vez esquecidos, pioram os indicadores de qualidade.

3.1.2 INDICADORES DA DIMENSAO UNIVERSALIZACAO

IN024 - indice de atendimento urbano de esgoto
referido aos municipios atendidos com agua (%)
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O indice de atendimento urbano de abastecimento de agua ¢ excepcional (IN023),
estando o municipio com 13 (treze) anos de avango em relagdo ao restante do pais, haja vista
as metas estabelecidas no Novo Marco Regulatério do Saneamento. No entanto, a cobertura

de coleta e tratamento de esgoto precisa continuar avangando. (INO15).

Os indicadores de universalizagdo apontam para a necessidade de continuar com os
investimentos em saneamento e a realizagdo de cobranca que possibilite a sustentabilidade

econdmica e financeira da prestagao do servigo.

Quanto ao indice de tratamento de esgoto, houve um timido avang¢o, no entanto, ele
da-se mais pela ampliagio do consumo e crescimento orginico dos consumidores. E
necessario que haja um progresso mais arrojado para que se universalize o tratamento de
esgoto. Também a coleta sé esta presente em metade dos consumidores e precisa aumentar de

modo a atender as metas de universalizagao estabelecidas pelo governo federal.

Deve inclusive ser objeto dos estudos para determinar um Plano Municipal de

Universalizagdo os custos e as metas para que haja a universalizagao.

3.1.3 INDICADORES DA DIMENSAO QUALIDADE
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Ocorreu uma redugdo do nimero de amostras de coliformes totais fora de padrdo
(IN084), contudo o percentual ainda € alto e precisa ser imediatamente melhorado pelo
prestador, o indicador aumentou 337% numa década € necessario que se apresente um plano

de a¢do para reducdo de amostras fora de padrao.

Face ao nao atendimento da recomendacao apresentada em 2021 foi requerido durante

0 processo que o prestador apresenta-se os custos para atendimento a portaria do Ministério

da Saude.
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Ja no percentual de conformidade das amostras o SAAE tem mantido a quantidade de
amostras que siao necessarias para o pleno atendimento da meta. A conformidade da
quantidade de amostras de cloro residual (INO79) atende plenamente ao exigido pela
legislacdo, ja a incidéncia das andlises de turbidez (IN076) mantém-se estavel, porém ainda se
mantém num patamar que necessita aten¢do. Por fim, o servigo de extravasamento de esgoto

ampliou um pouco, no entanto, apresenta valores aceitaveis.

3.1.4 INDICADORES DA DIMENSAO ECONOMICO-FINANCEIRA

INO27 - Despesa de exploracdo por economia

INO30 - Margem da despesa de exploragao (RS)
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Ocorreu uma ampliagao das despesas de exploracdo (IN030), sendo necessario maior
esforco administrativo para redugdo dos custos e ampliagdo da eficiéncia operacional ou
mesmo reducdo de manutencdo. As despesas por economia (IN027) também ampliaram, de

forma significativa. Ha4 uma 6tima satde financeira, pois o endividamento ¢ inferior a 5% e
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estd em decrescimento (IN033), o que possibilita margem para endividamento, sobretudo na
perspectiva de investimentos. Quanto ao IN054, encontra-se estavel, no entanto, merece
verificar se de fato as informagdes estdo sendo informadas de forma correta, pois mesmo com

a inadimpléncia baixa, o comprometimento de apenas um dia ¢ extremamente baixo.

3.1.5 INDICADORES DA DIMENSAO CONTEXTO

IN0O1 - Densidade de economias de agua
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A quantidade de economia por ligacdo (INOO1) continua estdvel, demonstrando a
baixa verticalizacdo da cidade. A extensdao de rede de agua por ligacao (IN020) teve uma
suave reducdo, o que demonstra a baixa expansdo urbana dos uUltimos anos. Observamos,
ainda, uma reducdo na quantidade de economias atingidas com paralisa¢cdes do sistema
(INO71), porém esse indicador sem setorizacdo de abastecimento pode ser impreciso, sendo
necessario um 6timo controle para quantificacao, pois representa um fator de melhoria na

eficacia do servico.

O consumo médio de agua por economia (m?/més. economia) teve um leve
decréscimo. J4 a expansdo da rede de esgoto (IN021), apresentou uma leve redugdo. E
necessaria uma expansao minima de 5,4 km/ano, assim o municipio precisa buscar meios, ou
mesmo repensar a politica tarifaria de modo a possibilitar a universalizacdo do esgotamento,

que além de rede também precisa de estagdes de tratamento e de estacdes elevatorias etc.

O conjunto dos indicadores analisados demonstra que hd necessidade imediata e
urgente de ampliagdo de investimentos, gestdo e eficientizacdo dos sistemas, € que o
comprometimento tarifario pode piorar consideravelmente os indicadores, alguns dos quais ja

com grande necessidade de melhoria.

A ARIS CE ainda ndo realiza cotidianamente a auditoria dos dados informados pelos
prestadores de servigos, pretendendo iniciar a implantagdo do Programa ACERTAR, porém,
mesmo inexistindo o acompanhamento diario, observamos que ha necessidade de melhorar a

qualidade dos dados informados.

Av. Dom Luis, n° 1.200, Sala 519, Patio Dom Luis, Aldeota, Fortaleza/CE
CEP: 60.160-19 -Tel.: (85) 3241-3156 — www.arisceara.com.br - contato@arisceara.com.br

24


http://www.arisceara.com.br

N !QCE

Agéncia Reguladora
‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘ pal de Saneamento

4, INVESTIMENTOS PREVISTOS

Neste item estdo listados os investimentos previstos apds analise técnica e discussao
com o prestador de prioridades, esses investimentos deverdo ser realizados nos proximos 36

mescEs.

Para o proximo periodo de reajuste tarifario, o SAAE prevé investir R$ 771.103,00 em
recursos proprios ¢ R$ 3.896.463,81 em recursos extra orgamentarios num projeto apoiado
pela FUNASA que objetiva a Ampliacao da Infraestrutura de Saneamento. Os investimentos

totalizando R$ 4.667.566,81.

Os investimentos irdo permitir resolver os problemas da Adutora do Muquém,
universalizar a hidrometra¢do, macromedir sistemas de captacao e distribuicao de agua, além

de implementar laboratorio para analise de qualidade de agua.

Entre os investimentos previstos estava a aquisi¢cao de um veiculo 4x4 com carroceria,
orcado em R$ 231.780,00, esse valor ndo foi aprovado no parecer técnico, pois 0s
investimentos médios anuais ficavam superiores a 10% da arrecadagao anual. Entende-se que
o bem ¢ importante, no entanto, nesse ciclo tarifario ndo condigdes, pois, tal op¢ao elevaria

ainda mais a tarifa

Valor RS Valor Total
Item Investimentos (Projeto, Programa, A¢do) alor Tota
Ano 1 Ano 2 Ano 3 (RS)
1 Elaboracdo do Projeto da Estacdo de Tratamento de 34.000,00 34.000,00
Esgoto
2 Melhoria Parte Elétrica Adutora do Muquém 30.072,00 30.072,00
3 Melholrlas na Parte Hidraulica da Adutora do 121.600,00 121.600,00
Muquém
4 Escavacao de Mini pogo para instalagdao de 15.000,00 15.000,00
submersa
5  Motor submerso de 85 cv (reserva) 61.481,00 61.481,00
6 Macromedidor de 300 mm - Adutora do Muquém 10.390,00 10.390,00
7 Macromedidor de 200 mm - ETA Jucas 6.990,00 6.990,00
8 Macromedidor de 150mm - Jurema/Sao Pedro 5.290,00 5.290,00
9 Macromedidor de 110mm - ETA Vila mel/baixio 6.380,00 6.380,00
10 Hidrémetro 150.000,00 150.000,00 150.000,00 450.000,00
11  Mini mag - Dispositivo anti-ima 1.800,00 1.800,00
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12  Estufa de Cultura Bacterioldgica Digital - 30 L 3.000,00 3.000,00
13 Autoclave Digital - 30L 8.000,00 8.000,00
14 Camara Escura/Ultravioleta 1.200,00 1.200,00
15 Destilador Tipo Pilsem - 10 L/h 5.000,00 5.000,00
16  Turbidimetro 3.700,00 3.700,00
17 Medidor de Cor 4.200,00 4.200,00
18 Medidor de pH de Bancada 3.000,00 3.000,00
- Total 390.962,00 218.471,00 161.670,00 771.103,00
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5. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

5.1 ANALISE DA INFLACAO NO PERIODO APURADO

O prestador teve seu ultimo reajuste concedido em 02-2022 e aplicado em 03-2022,
tendo sido apurado até dezembro de 2021. O ultimo reajuste concedido foi de 16,01%
(dezesseis inteiros € um centésimo por cento), o mesmo apenas reequilibrou as perdas

inflacionarias entre o penultimo reajuste e o concedido.

A inflagdo ¢ consequéncia do aumento generalizado dos precos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes

particulares para distintos itens de gasto de acordo com o setor em andlise (ARES PCJ, 2021).

H4 no Brasil diferentes indices e cada indice tem uma metodologia diferente, e a
medi¢do ¢ feita por diversos 6rgdos especializados, como o IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), a FGV (Fundagao Getalio Vargas) e a Fipe (Fundagdo Instituto de

Pesquisas Econdmicas).

Entre os indices, o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), por
exemplo, considerado a inflagdo oficial do pais, ¢ medido pelo IBGE entre os dias 1° ¢ 30 de

cada més (IBGE, 2021).

Ele considera gastos como alimentagdo e bebidas; artigos de residéncia; comunicagao;

despesas pessoais; educacao; habitacdo; saude e cuidados pessoais (UOL, 2021)

Observa-se, portanto, que apesar do IPCA medir a inflagdo como um todo a depender
do tipo de cesta de produtos, servicos ou insumos que utilizamos, a inflagdo desse indicador
pode afetar diretamente ou indiretamente o custo final do servigo prestado ou produto

produzido.

O servico de saneamento (abastecimento e esgotamento sanitario) tem cesta de custos
que ora sao influenciados pela construgdo civil, ora pela variagdo cambial, pela energia ou
mesmo impactado pelo Indice Geral de Precos do Mercado, que tem relacdo com a

macroeconomia.
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Ao determinar o percentual de participagdo de cada natureza no orgamento executado

em 2021 e nos ultimos doze meses, observamos uma participagao forte de pessoal e energia

elétrica na composi¢ao dos custos centrais do Prestador.

Descrigao 2021 2021% 2022 2022%
Pessoal 1.181.659 39,15 1.415.115| 39,10
Materiais
- Produtos Quimicos 42.588,00( 1,41 44.999,94| 1,24
- Consumo 17.350,57| 0,57 15.636,96| 0,43
- Manuteng¢do e Conservagdo 220.548,96 | 7,31 333.482,10( 9,21
- Combustiveis e Lubrificantes 34.461,60| 1,14 43.418,57| 1,20
- Demais Materiais 67.264,32| 2,23 49.421,44| 1,37
Servicos de Terceiros
- Energia Elétrica 721.780,05 | 23,91 872.441,61| 24,11
C‘;Z‘Zf‘f:;éz Terceiros - Manutencao e 286.510,16 | 9,49 148.116,03| 4,09
- Servigos de Terceiros - Operagéio 178.957,43| 5,93 266.832,45( 7,37
- Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisica 17.599,92 | 0,58 64.216,64| 1,77
- Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica 77.659,36| 2,57 132.214,32| 3,65
Parcelamento de Dividas
Encargos, Tributos e Taxas
- Encargos e Tributos 57.490,80| 1,90 133.208,24| 3,68
- Cogerh 28.227,96 | 0,94 31.504,32| 0,87
Investimentos 86.085,15| 2,85 68.571,04| 1,89

Total 3.018.182,88 | 100,00 | 3.619.178,96 | 100,00

Caso fosse aplicado cada indicador inflacionario aos diferentes segmentos que

compdem o custo final da tarifa de 4gua, teriam entre 2020 e 2021 uma inflacdo geral

acumulada de 6,62% (figura 6).

Descricao 2022 2023 Projetado | Ajuste % Indicador
Pessoal 1.415.115 1.488.791,86 5,21 INCC
Materiais
- Produtos Quimicos 44.999,94 47.267,94 5,04 IPP
- Consumo 15.636,96 16.439,14 513 IPCA
- Manutengdo e Conservagdo 333.482,10 364.095,76 9,18 INDC-DI
- Combustiveis e Lubrificantes 43.418,57 42.689,14 -1,68 IPCA CE Transp.
- Demais Materiais 49.421,44 51.956,76 5,13 IPCA
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Descricao 2022 2023 Projetado | Ajuste % Indicador
Servigos de Terceiros
- Energia Elétrica 872.441,61 1.042.654,97 19,51 ANEEL CE
- Servicos de Terceiros - Manutencdo e
Conservacdo 148.116,03 161.713,08 9,18 INDC-DI
- Servicos de Terceiros - Operacao 266.832,45 280.520,95 513 IPCA
- Outros Servicos de Terceiros Pessoa Fisica 64.216,64 67.510,95 5,13 IPCA
- Qutros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica 132.214,32 138.996,91 5,13 IPCA
Parcelamento e Dividas
Encargos, Tributos e Taxas
-Encargos e Tributos 133.208,24 140.041,82 5,13 IPCA
- Cogerh 31.504,32 33.120,49 5,13 IPCA
Investimentos 68.571,04 -

Total 3.619.178,96 3.875.799,77 6,62

A crise hidrica vivida pelas hidrelétricas nacionais, ampliou ainda mais a tarifa de

energia de grandes consumidores, ¢ a sobretaxa de tarifa elétrica coincide com o momento do
ano, no qual hd ampliagdo do consumo face ao aumento da temperatura, criando ainda mais

dificuldade orcamentéria para o SAAE.

Entre 2020 e 2021 ocorreu uma ampliacao no valor do custo com energia elétrica de
20,87% A energia constitui um dos principais insumos na oferta do servigo, tendo

participagdo de cerca de 24,00% no centro de custo do PRESTADOR.

Ja em 2021, alguns SAAE relataram ter observado um aumento médio de 30%. Os
nimeros sdo muito preocupantes, pois demonstram que o IPCA ndo vai conseguir repor o
equilibrio financeiro, ¢ mesmo que se considere a participacdo da energia, hd sim um
desequilibrio. A persistir o desequilibrio, a situagdo deve ser objeto de uma anélise mais
aprofundada e obrigara a ARIS a ter uma equagdo de reajuste inflacionario que melhor

represente a cesta inflaciondria do servigo de abastecimento.

Entre 2020 e 2021 o custo com energia ampliou em 62,09%, a ampliagdo desse custo €
reflexo da operagdo da adutora do moquém. J4 nos ultimos dez anos os custos de energia
aumentaram em 169,70%, uma média de 16,97% ao ano. O ultimo aumento do custo de
energia demonstra que a inclusdo da operagdo do Muquém, elevou os custos médios de

energia em mais 45,02 (Figura 7)
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE

Figura 5— Despesa com energia elétrica anual (FNO13)
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E nitido que os custos com energia sairam do controle, face a operacdo com a adutora

do Muquém, essa ampliagdo de custo compromete os investimento a manutencdo do sistema

de abastecimento e coleta de esgoto.

Figura 6 — Participagdo percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de exploragdo anual (FNO013)
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Fonte: Dados do SNIS, adaptacdo por ARIS CE
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Apesar do pico nos custos de energia, 0 mesmo ao ser acompanhado por outros gerou

uma ampliagdo de 2020 a 2021 de 2,83% do custo médio com energia. Ao analisar os gastos

operados nos ultimos doze meses, o custo médio com energia elevou em 24,11% o que

demonstra que as receitas estdo sendo cada vez mais comprometidas com o respectivo

pagamento. Entendemos que apesar do prestador necessita promover acdes para eficiéncia

energética, tanto o custo tarifario da energia com a aducao de agua através da adutora estdo

desequilibrando as contas do prestador. Entre 2021 e 2022 a tarifa de energia foi autorizada

ampliar 34,7%

Ao se dividir os custos de energia (FNO13) com a dgua produzida (AGO006),

observamos que nos Ultimos anos (Figura 7), ocorreu uma elevacao significativa nos custos

de energia por metro cubico produzido, demonstrado de tal forma que ¢ a tarifa de energia

elétrica que encareceu.

Figura 7 -Custo de energia por m?® percentual das despesas de energia elétrica nas despesas de exploracao anual
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Fonte: Dados do SNIS, adaptagdo por ARIS CE

A ampliagdo de custo fase a inflagdo demonstra que o ultimo reajuste inflacionario foi

apenas um paliativo diante do quadro de ampliacao de custos.

2018

A ARIS CE ao aplicar o ultimo reajuste inflaciondrio tinha optado em utilizar a

inflagdo pelo IPCA, o que ndo se mostrou suficiente.
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A decisdo deu-se, também, pelo fato de que os reajustes anuais precisam de algum
modo ficar proximos da capacidade de pagamento das familias, e essa capacidade tem a
recuperacdo apenas com a variacdo de aumento de salario minimo. Em processos anuais ¢
desejavel, no entanto, o processo de recomposicao tarifdria excepcional precisa garantir o

reequilibrio e sobretudo da os meios para que o servigo seja plenamente prestado.

5.2 ANALISE DAS RECEITAS E CUSTOS OPERACIONAIS E IMPACTO
INFLACIONARIO

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais
variaveis que compuseram ¢ afetaram as operagdes da SAAE de Jucés no periodo analisado

de agosto/2021 a setembro/2022, além dos custos na ultima década.
5.2.1 FATURAMENTO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — ¢ a unidade
fundamental a partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacdo, ou seja, os
recursos necessarios a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico

abaixo um comparativo do seu movimento:

Figura 8 —Volume Total de Agua e Esgoto Faturado na tltima década segundo dados informados ao SNIS
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O volume médio faturado de agua e esgoto no periodo foi de 5,5%, no tri€nio foi
3,28% o valor esta acima do valor utilizado nos projetos de saneamento municipal que ¢ de
2% ao ano. A média do triénio € elevada pelo Ultimo ano antepentltimo ano deste que foi de
6,89%, ja o ultimo ano teve apenas um crescimento de 0,85%. Enquanto no biénio a média

foi de 1,48%, para efeitos de projecdo adotaremos uma projecao conservadora de 2% ao ano.

O faturamento de esgoto tem se mantido dentro de um crescimento de 3,28%, tendo
crescido 2,72% no ultimo periodo, como ndo ha projetos ainda a vista, a tendéncia é que
permanega dentro da curva de crescimento que acompanha o crescimento urbano, no entanto,
o prestador deve empenha-se para ampliar o numero de ligagdes na area ja com cobertura, e

também ampliar a oferta do servigo.

5.2.2 FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variagao do faturamento da SAAE de Jucdas, demonstrada um crescimento no ultimo
periodo de 8,44% enquanto as despesas inflaciondrias para a cesta inflacionaria do prestador
foi de 6,62%. Apesar da arrecadagdo superar a inflagdo, tendo assim um ganho real de 2.22%.

Os custos ampliaram em média 19,91%

Figura 9 —Faturamento Total de Agua e Esgoto na altima década segundo dados informados ao SNIS
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A categoria publica foi a que teve maior variagdo no faturamento 65,63%, segundo
informacdes do prestador o municipio retornou aos pagamentos reguladores do servigo.
Apesar dessa variacao positiva, apenas 2617% das tarifas dessa categoria sdo hidrometradas,

recomendamos que o prestador rapidamente hidrometrado os usuérios dessa categoria.

Ocorreu uma redugdo percentual de 1,38% na categoria residencial para faturamento
estimado, o que ¢ desejado, haja vista que o valor foi compensado pela ampliagdo do
faturamento hidrometrado. Em média ocorreu uma ampliagdo do faturamento hidrometrado

de 5,116%, o que demonstra avanco na hidrometragdo, ainda que timido

Figura 10 —Faturamento por Categoria de Consumo e Tipo de Faturamento

Categoria Tipo de Faturamento | Descriminagao 2021 2022 Variagao
o Valor 838.771,56 | 1.086.088,38 22,77
Hidrometro
% 37,47 39,085 1,615
. Valor 397.459,99 | 461.938,46 13,96
. . Estimado
Residencial % 23,05 21,67 -1,38
Valor 1.236.231,5 | 1.548.026,8
Total 5 4 20,14
% 60,52 60,76 0,39
o Valor 650.904,59 | 772.295,30 15,72
Hidrometro
% 32,54 35,89 3,35
Valor . .
Residencial 2 Estimado 67.380,93 77:480,36 13,03
% 3,865 3,95 0,085
Total Valor 718.285,52 | 849.775,67 15,47
ota
% 36,405 39,840 8,62
o Valor 56.319,01 65.558,42 14,09
Hidrometro
% 1,473 1,555 0,082
) . Valor 17.397,16 24.781,09 29,8
Comercial Estimado
% 0,801 0,856 0,055
Valor 73.716,17 90.339,52 18,4
Total
% 2,274 2,411 5,68
o Valor 20.196,29 58.753,98 65,63
Hidrometro
% 0,228 0,297 0,069
Sy . Valor 172.513,05 | 224.452,78 23,14
Publica Estimado
% 0,582 0,65 0,068
Totat Valor 192.709,34 | 283.206,76 31,95
1Uial
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% 0,810 0,947 14,47
o Valor 1566191,45 | 1.982.696,09 21,01
Hidrometro
% 71,71 76,83 5,116
. Valor 654.751,13 788.652,70 16,98
Estimado
Total % 28,30 27,13 -1,172
Valor 2.220.942,5 | 2.771.348,7

Total 8 8 19,86

% 100,0 104,0 -

De forma geral, o faturamento praticamente se manteve no periodo em andlise.
Verifica-se a participagdo majoritaria da categoria Residencial com 55,85% e a Residencial 2

que ¢ a rural de 30,66% do no faturamento do SAAE de Jucés.

Entretanto, destaca-se que a categoria Publica tem 10,22% de participagdo. Como

apenas 26,17% ¢ hidrometrado, a hidrometra¢do pode ampliar o faturamento nesta categoria.

Também observamos através de consulta ao Ipece que o numero de estabelecimentos
comerciais na base do Prestador ¢ a metade dos dados da SEFAZ. Outra que inexiste ao
Prestador a categoria Industrial e essa deve ser implementada imediatamente, assim como

demais categorias previstas na resolucao n° 16 da ARIS CE.

Ao verificarmos as faixas tarifarias de algumas categorias, observamos que ha um
numero de faixa superior ao estabelecido pela resolucdo da ARIS CE n° 16, diante disso
faremos a readequagdo da estrutura de categorias e faixa do prestador, de modo a atender a

resolucao.

O prestador também tem um conjunto de usuarios chamados de Conta pagas que tém
autorizagdo legislativa, esses usudrios devem ser classificados como Categoria Social, e
deve-se aplicar os dispositivos de beneficio previsto na lei. O municipio custeia essa
categoria, de modo que a existéncia dela ndo implicard em custo adicional aos demais
usudrios, tratando apenas de adequag¢dao da nomenclatura a estrutura tarifaria prevista pela

agéncia.
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5.2.3. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS

Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatorios apresentados pelo prestador,

Quando da Inadimpléncia Superior a 12 meses

Descricao 2021 2022
Faturamento 2.545.998,20 2.836.201,96
Inadimpléncia 58.004,84 14.699,19

% Inadimpléncia 2,28 0,52

A inadimpléncia se refere, ¢ a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestagdo do servico. De acordo com os relatdrios apresentados pelo
prestador, ocorreu uma reducao significativa da inadimpléncia, por ter o mesmo intensificado

0 corte.

O PRESTADOR nao negativa usuarios inadimplentes, a¢do essa também importante
no processo de recuperacao de crédito. Recomendamos ao mesmo convénio com algum 6rgao
de protecao de crédito de modo até pelo usudrio uma maior celeridade na liquidacao de seus

débitos.

Ao se verificar a inadimpléncia em até¢ 90 dias do vencimento, a inadimpléncia chega
a ficar em 46,34%, isso certamente compromete em muito a operagdo. O prestador deve
encurtar o periodo de corte, cortando os inadimplentes com uma conta em aberto € os

negativados.

J& as receitas irrecuperaveis, por sua vez, se referem também a dificuldade do
prestador em arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a
arrecadagdo tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um
acimulo de receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas independentemente dos

esfor¢os de reducdo da inadimpléncia por parte do prestador.
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A média do irrecuperavel nos ultimos dois anos foi de 1,40%, o que ¢ um 6timo

resultado, no entanto, a média histérica segundo prestador ¢ de cerca de 3%, para efeitos

tarifarios iremos considerar um irrecuperavel de 2% ao ano.

5.2.4 ANALISE DOS GASTOS

Na presente secdo, sdo analisados os componentes de gastos que compuseram o

funcionamento do SAAE. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais

movimentos, bem como a evolugdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a

pagar ndo processados liquidados.

Os custos com pessoal tiveram a maior variagdo, pois ndo tinha sido concedido

reajuste a dois anos. A energia elétrica e custos de manutengao tiveram as maiores variagoes.

Descricao 2021 2021% 2022 2022%
Pessoal 1.181.659 39,15 1.415.115 39,10
Materiais
- Produtos Quimicos 42.588,00 1,41 44.999,94 1,24
- Consumo 17.350,57 0,57| 15.636,96 043
- Manuteng¢éo e Conservagdo 220.548,96 7,31 333.482,10 9,21
- Combustiveis e Lubrificantes 34.461,60 1,14 43.418,57 1,20
- Demais Materiais 67.264,32 2,23| 49.421,44 1,37
Servicos de Terceiros
- Energia Elétrica 721.780,05 23,91| 872.441,61 24,11
- Servigos de Terceiros - Manutengdo e
286.510,16 9,49| 148.116,03 4,09
Conservagéio
- Servigos de Terceiros - Operagdo 178.957,43 5,93| 266.832,45 7,37
- Outros Servicos de Terceiros Pessoa Fisica 17.599,92 0,58 64.216,64 1,77
- Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica 77.659,36 2,57 132.214,32 3,65

Parcelamento e Dividas
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Encargos, Tributos e Taxas
- Encargos e Tributos 57.490,80 1,90 133.208,24 3,68
- Cogerh 28.227,96 0,94 | 31.504,32 0,87
Investimentos 86.085,15 2,85| 68.571,04 1,89
Total 3.018.182,88 100,00 | 3.619.178,96 | 100,00

5.2.4.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funcionérios proprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificagdes, beneficios, dentre outros,

relativos a folha de pagamento.

O quadro, abaixo, demonstra 0 movimento mensal total deste item — decomposto em

seus subitens — referente ao periodo de 2021 a 2022.

Quanto a grande variagdo em Outros, ¢ resultado do prestador ter negociado e esta
pagando PASEP atualmente. O PRESTADOR nao fazia a contribuigdo, assim a média de
gasto ampliava ndo face a salarios e remuneracdes, porém, por ter iniciado a contribuicao da

obrigacao social.

Descriminagao 2021 2022 Variacao %
Salarios e remuneragao 890.299,80 1.041.378,99 16,97
INSS e IRPF 288.447,84 349.922,01 21,31
Outros 2.910,96 23.814,30 718,09
Total 1.181.658,60 | 1.415.115,30 19,76

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso
porque estao diretamente associados a quantidade de funciondrios da autarquia e seus
encargos e obrigagdes correspondentes. Contudo, no periodo observado variou, pois, tinha

tr€s anos que nao era concedido reajuste.
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No periodo de 2021 e 2022, ¢ possivel observar de forma geral uma variagdo de

21,31% nos gastos com pessoal.

Destaca-se que houve redu¢do no nimero de dois funcionarios segundo dados do
SNIS, essa reducdo reduz a produtividade por ligacdo e economia como observado nos

indicadores.

5.2.4.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais
de Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservagao dentre outros. O

quadro demonstra o movimento total deste gasto, referente a 2021 e 2022.

Os custos com manutencao e conservagao foram os que tiveram maior variagao

Descricao 2021 2022 Variacdao %
Materiais

- Produtos Quimicos 42.588,00 44.999,94 5,66

- Consumo 17.350,57 15.636,96 -9,88

- Manutengéo e Conservagéo 220.548,96 333.482,10 51,21

- Combustiveis e Lubrificantes 34.461,60 43.418,57 25,99

- Demais Materiais 67.264,32 49.421,44  -26,53
Total 382.213,45 486.959,01 46,45

Apesar da queda inflacionaria observada nos custos de combustivel, o prestador ainda
teve uma ampliagdo de 25,99%, segundo o prestador deu-se em funcdo da regular necessidade

de monitoramento do sistema adutor do Muquém, além de ampliagdo de precos.

5.2.4.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com

servigos de terceiros do periodo de junho/2020 a maio/2022.
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Descriminagao 2021 2022 Variagao %
Servigos de Terceiros
- Energia Elétrica 721.780,05 872.441,61 17,27
- Servigos de Terceiros - Manutengdo e Conservagcdo 286.510,16 148.116,03 -93,44
- Servicos de Terceiros - Operacdo 178.957,43 266.832,45 32,93
- Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisica 17.599,92 64.216,64 72,59
- Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica 77.659,36 132.214,32 41,26
Total 1.282.506,92 1.483.821,05 13,57

Observa-se uma variagdo de 13,57% nos gastos com servigos de terceiros na

comparac¢do dos ultimos doze meses ao ano de 2021, nota-se uma redugdo acentuada no item

Outros Servigos de Terceiros Pessoa Fisica (subitem), nos quais, foram necessarias novas

contratacdes de servigos para o bom andamento da Autarquia, destacando-se a variagdo dos

precos desses servigos de um periodo para outro.

Nesta sec¢do, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.

Sdo considerados os gastos por competéncia (em R$) e consumo fisico (em kWh), do periodo

de 2021 e ultimos doze meses.

a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a

operacdo e funcionamento administrativo da SAAE. Na comparagdo observa-se uma

variacao de -17,27% dos custos.

b. De maneira geral, a ampliacdo dos custos guarda certa relagcdo de proporcionalidade em

relagdo ao consumo fisico; embora possa apresentar maior variancia por ser afetado por

outros elementos, tais como bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas

pela ANEEL.

c. Destaca-se a ocorréncia de dois reajustes tarifarios de energia elétrica no periodo em

analise, com majora¢des médias de 35%. Some-se a ocorréncia de bandeiras tarifarias
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ao longo do periodo, com maior impacto ainda ocorrido no periodo de vigéncia da

bandeira de escassez hidrica.

5.3 CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARIS CE n.° 16/2022,
representa percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o

Custo Médio Atual (CMA) dos servigos que deveria ser coberta com a tarifa, sendo:

_(LtmA
DT = (s — 1)x100
= Defasagem
DT Tarifaria
CMA = Custo Médio Atual
TMP = Tarifa Média Praticada

Nos préximos itens serdo detalhados os célculos do custo médio atual, da tarifa média

praticada e da defasagem tarifaria.

5.3.1. CUSTO MEDIO ATUAL E TARIFA MEDIA PRATICADA

Na realizagdo do calculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada
(TMP) consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo

considerado ¢ de agosto/2021 a setembro/2022.

Inicialmente ¢ importante descrever a nomenclatura e as férmulas utilizadas para
calculo, e na sequéncia demonstrar os calculos realizados, bem como os componentes do

calculo do Custo Médio Atual e da Tarifa Média Praticada.
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5.3.2. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)

Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Formula:

(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR — RPI
VF

CMA =

Onde:

CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploragdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Depreciacdo, Amortizagdes e Provisoes

INR = Investimento Realizado no periodo

RPS = Remuneragdo do Prestador dos Servigos
OR = QOutras Receitas

RPI = Recursos para Investimentos (externos)
VF = Volume Faturado

5.3.3. CALCULO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)
Para apuragdo da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PC]J utiliza a seguinte formula:

— R
TMP = %

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

Neste sentido, ¢ importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a
capacidade da receita tarifaria em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e
recursos externos para investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra
insuficiéncia, no periodo indicado, dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador.

Na Tabela abaixo serdo detalhados os componentes do célculo da defasagem tarifaria no

periodo de 2022.
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Descriminagao 2022
1. Despesas de Exploragao

Pessoal 1.415.115
Materiais 486.959,01
- Produtos Quimicos 44,999,94
- Consumo 15.636,96
- Manutengdo e Conserva¢do 333.482,10
- Combustiveis e Lubrificantes 43.418,57
- Demais Materiais 49.421,44

Descriminagao 2022

1.483.821,0
Servigos de Terceiros 5
- Energia Elétrica 872.441,61
- Servicos de Terceiros - Manutengdo e Conservagdo 148.116,03
- Servicos de Terceiros - Operacdo 266.832,45
- Outros Servicos de Terceiros Pessoa Fisica 64.216,64
- Outros Servigos de Terceiros Pessoa Juridica 132.214,32
Encargos, Tributos e Taxas 164.712,56
- Encargos e Tributos 133.208,24
- Cogerh 31.504,32
2. Depreciacdo, Amortizagao e Provisoes 74.668,96
- Depreciagdo 16.664,12
- Amortizacdo de Dividas 0,00
-Provisoes 58.004,84
2.666.213,5
3. Investimentos 6
- Investimentos Proprios 68.571,04
- Investimentos de Terceiros 2.597.642,52
Volume Faturado (m3) 1.092.160
Custo médio atual (R$/m?3) 3,1973
Tarifa média praticada (R$/m3) 2,5969
Defasagem tarifaria (%) 23,12

Considerando todos os dados demonstrados verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de

23,12% (vinte e trés inteiros e cinquenta e quatro centésimos por cento negativo) no periodo

analisado.
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5.4 ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados
financeiros do prestador. Com base nos documentos apresentados verifica-se que, conforme
Balancete Contabil, no Exercicio de 2021 o saldo de Disponibilidades Financeiras de todas as

atividades do prestador foi de R$ 19.799,92. Ja em 2020 o saldo foi de R$ 114.623,69.

Observa-se que o prestador tem um uma alta necessidade do fluxo constante de caixa,
pois, ndo tem reservas para manter a opera¢ao, nem ao menos por um més. O prestador deve

buscar eficiéncia para ter uma maior liquidez orgamentaria.

O saldo de disponibilidades é composto tanto por recursos proprios quanto vinculados
(or¢amentarios e extraor¢amentdrios). Destaca-se que dentre os desembolsos realizados pela

Autarquia constam os restos a pagar de exercicios anteriores.

Observando que Restos a Pagar de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada

ao Setor Publico':

Sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou
anterior, mas ndo pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio
financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados
(despesas ja liquidadas); e os ndo processados (despesas a liquidar ou em

liquidagao).

5.5 CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolucdo ARIS CE N° 16/2022,

determina que para calculo da Tarifa Média Necessaria sdo projetados os custos e despesas,

1 SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. MANUAL DE CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO. Brasilia-DF.
2019. Disponivel em: <https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_|D_PUBLICACAO:31484>.
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incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada

com a Tarifa Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessario.

Realizamos a projecdo dos custos do prestador para o novo ciclo. E para o calculo da Tarifa

Meédia Necessaria (TMN) foram analisados os componentes abaixo relacionados:

Descrigao 2022
Pessoal 1.415.115
Materiais
- Produtos Quimicos 44.999,94
- Consumo 15.636,96
- Manutencdo e Conservacdo 333.482,10
Descrigao 2022
- Combustiveis e Lubrificantes 43.418,57
- Demais Materiais 49.421,44
Servicos de Terceiros
- Energia Elétrica 872.441,61
- Servigos de Terceiros - Manutencgdo e
Conservagao 148.116,03
- Servicos de Terceiros - Operagao 266.832,45
- Qutros Servicos de Terceiros Pessoa Fisica 64.216,64
- Qutros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica 132.214,32
Parcelamento e Dividas
Encargos, Tributos e Taxas

-Encargos e Tributos 133.208,24
- Cogerh 31.504,32
Investimentos 68.571,04

Total 3.619.178,96

5.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIiODO

Na presente secdo, serdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e
receitas projetados para o proximo periodo. Quando comparados com o periodo realizado,

orientardo o diagnostico acerca da necessidade de alteracao da tarifa.
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5.5.1.1. PROJECOES DA DEX E DAP

Como foi utilizado a média dos ultimos doze meses a projecdo, atualmente ja considerou as

variagdes na execuc¢do pelo PRESTADOR.

* PESSOAL: este ¢ possivelmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria

dos entes publicos.

«  AMORTIZACOES DE DIVIDAS: este item refere-se aos valores para a redugdo ou
extingdo de dividas. Neste caso foram projetados os valores para amortizacdo de

dividas de financiamentos realizados.
* Depreciacao apurada mediante os investimentos existentes e a realizar pelo prestador.

« PROVISOES: Receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela do
faturamento que o prestador, independentemente de suas ag¢des de cobranga, nio
consegue arrecadar, na presente analise foi considerado o percentual de 2% de acordo

com relatdrios apresentados pelo prestador.
«  PROJECOES DOS INVESTIMENTOS

Os valores dos investimentos para os proximos trés anos considerados para o céalculo
constam do Parecer Técnico e totalizam R$ 4.667.566,81, sendo que R$ 3.896.463,81

oriundos de recursos externos € R$ 771.103,00 a serem realizados com recursos proprios.

5.5.1.2. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

*  OUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos
pelo prestador dos servigos que ndo sdao oriundos de tarifas de agua e de esgoto, foi
utilizada média executada no periodo em anélise e atualizada com base na infla¢do dos

ultimos 12 meses — [PCA.
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* VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de agua e esgoto para o
proximo periodo foi considerada a tendéncia e média dos valores observados no
periodo de andlise, bem como, os novos empreendimentos a serem realizados no

municipio. Foi considerado 2% de acréscimo no volume faturado projetado.

5.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Com base na composi¢do de valores ja detalhada, para o calculo da Tarifa Média
Necessaria (TMN), de acordo com a Resolugao ARES-PCJ n.° 115/2015, utiliza-se a seguinte

Formula Paramétrica (t=1,3):

Y13 [(DEX, + DAPt + IRt). RPS, — OR, — RPI, + VTC,] / (1+i)

TMN =
Y1) VFt/ (1+i)e
Onde:
TM = Tarifa Média Necessdria
N
DEX = Despesas de Exploracdo projetadas para os periodos “t”
t
DAP = Depreciacdo, AmortizacGes e ProvisGes para os periodos “t”
t
DEX = Despesas de Exploracdo projetadas para os periodos “t”
t
IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt = Taxa de Remuneracdo do Prestador do Servigo para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superdvit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até proxima revisdo tarifaria, variandode 1 a 4
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TMN = 11.049.978,184 954.056,03 + 4.667.566,81) x 1) - 212.457,21 - 3.896.463,81 — 0/(1+O)3
- 3.342.009,60

(1+0)*®

_ 12.553.680,00 TMN = 3,7563 R$/m?3
TMN = =347009,60 /

5.5.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para fins de calculo do Reajuste Necessario sera utilizada a Tarifa Média Praticada
(TMP), apurada no periodo de dezembro/2021 a novembro/2022 no valor de 2,5969 R$/m?3,

conforme ja demonstrado.

5.5.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)

Apos a apuracao da Tarifa Média Necessaria (TMN) e da Tarifa Média Praticada

(TMP), € possivel fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte formula:

__ (. TMN
RN = (—TMP )x100

Onde:

CT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria

TMP = Tarifa Média Praticada

RN = (%’; )x100
RN = (zzggg)xwo RN = 44,65%
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Como pode ser verificado nos calculos acima, demonstrados no comparativo entre a
Tarifa Média Necessaria (TMN) calculada conforme Formula Paramétrica e a Tarifa Média
Praticada (TMP), o percentual de Reajuste apurado ¢ de 44,65% (quarenta e quatro inteiros e

sessenta e cinco centésimos por cento).

6. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n° 11.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que
assegurem tanto o equilibrio economico-financeiro do PRESTADOR de servicos de
saneamento como a modicidade tarifaria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos

que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento — ARIS CE
utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida especificamente para o calculo da tarifa e
verificacdo do equilibrio econdémico e financeiro do PRESTADOR dos servicos de

saneamento.

Visando assegurar o equilibrio economico e financeiro do PRESTADOR,
considerando todos os dados analisados e de acordo com a Resolu¢do ARIS CE- n° 16, de
28/11/2022, a ARIS CE, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos

Pregos Publicos dos Demais Servicos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 44,65% (quarenta e quatro inteiros e sessenta e cinco centésimos por cento)
sobre os atuais valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias

e faixas de consumo, conforme disposto na Tabela 1 deste Parecer;

b) Reajuste de 6,43% (seis inteiros e quarenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto na Tabela

2 deste Parecer.

c) Inclusdo da tabela de multas relativas as infragdes previstas neste regulamento
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7. RECOMENDAGOES

A ARIS CE recomenda ao PRESTADOR:

a) Implantar o Plano Municipal de Saneamento Basico, em conjunto com a Prefeitura

Municipal de Jucds, afim de reavaliar as necessidades de investimentos.

b) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario, buscar solucdes

alternativas para aumentar o aporte de recursos extra orgamentarios.

8. CONDICIONANTES E CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deve ser encaminhado para manifestagdo do Conselho
Municipal de Regulagdo e Controle Social (Conreg) e disponibilizado para consulta publica,
assim como o processo administrativo referente ao reajuste inflacionario.

Devem ser realizadas publicacdes em midias sociais e através de radiodifusdo,

informando a realizac¢ao da reunido, a disponibiliza¢ao do parecer em consulta.

Ao realizar a audiéncia reunido do CONREG), o prestador encaminhou ata do

CONREG no qual informou a realizacdo da reunido e decisdo tomada pelo conselho.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Pregos Publicos dos demais
servigos somente poderdo ser praticados pelo SAAE de Jucds em 30 (trinta) dias da
publicacao da resolucao especifica da ARIS CE, que também deve ser publicada na imprensa

oficial do Municipio de Jucas.

Para fins de divulgacao do reajuste, o SAAE de Jucas afixara as tabelas com os novos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto ¢ dos Pregos Publicos dos demais servigos, autorizados
pela ARIS CE, em local de facil acesso e informarda em conta através de mensagens o

percentual que atualizard as suas contas/faturas.

Deve o prestador também observar as recomendacdes e determinagdes no escopo do

relatorio, entre as quais a elaboragdo de planos.
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As emissdes das respectivas contas/faturas, e a cobranca dos demais servigos
praticados, com os novos valores autorizados pela ARIS CE, e deverdo obedecer aos

seguintes prazos:

a) Minimo de 30 (trinta) dias da publicagdo da resolug¢do especifica da ARIS CE na

imprensa oficial do Municipio de Jucas, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.
Este ¢ o parecer, smj.
Fortaleza, 11 de fevereiro de 2022.

Cristiano Cardoso Gomes
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ANEXO |

TABELA 1 - VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Tarifa: 01 - RESIDENCIAL -1 Sigla: R-1

Seq. . . . Valor

Faixa Inicial Final Atualizado
1 0 10 3,7812
2 11 20 4,1905
3 21 30 4,6057
4 31 40 5,0222
5 41 50 5,3622
6 51 999.999 5,8945

Tarifa: 02 —- RESIDENCIAL -2  Sigla: R-2

FS;?(;; Inicial | Final A tl:;alll;; do
! 0 10 33544
2 11 20 3.813
3 21 30 4,1905
4 31 40 4,568
5 41 50 4,8776
6 51 999.999 52718

Tarifa: 03 - RESIDENCIAL SOCIAL - Sigla:

R-3
Seq. . . . Valor
Faixa Inicial Final Atualizado

1 0 10 3,7812
2 11 20 4,1905
3 21 30 4,6057
4 31 40 5,0222
5 41 50 5,3622
6 51 60 5,5907
7 61 999.999 6,003
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Tarifa: 04 - COMERCIAL -1 - Sigla: C-1

Fs:i(yli.a Inicial Final A tl‘l;alli;; do
! 0 10 4,5348
2 1 20 5,022
3 21 30 55155
4 31 40 6.0073
5 41 50 6.4181
6 51 999.999 7.0416

Tarifa: 05 - COMECIAL 2- Sigla: C-2

1 0 15 4,5348
2 15 20 52733
3 21 30 5,7913
4 31 40 6,3077
5 41 50 6,7390
6 51 999.999 7,7458

Tarifa: 06 - MISTA - Sigla: M-1

P‘S:i()li;l Inicial Final A t::lli(;g do
1 0 15 3,7812
2 16 20 4,376
3 21 30 4,8076
4 31 40 5,239
5 41 50 5,5956
6 51 999.999 5,9378

Tarifa: 07 - INDUSTRIAL - Sigla: -1

Seq. . . 5 Valor
Faixa U el Lot Atualizado
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1 0 20 4,5348
2 21 30 5,2997
3 31 40 5,8492
4 41 50 6,4023
5 51 | 999.999 |  6.8738

Tarifa: 04 - PUBLICA -1  Sigla: P-1

Fsaei(zl{.a Inicial Final A t::lli(;; do
! 0 10 4,5348
2 11 20 5,0222
3 21 30 5.5155
4 31 40 6.,0073
5 41 50 6,4181
6 51 999.999 7,0416
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TABELA 2 - VALORES DOS PRECOS DOS DEMAIS SERVICOS E MULTAS

/NCIS
|

Item Descricdo Valor (R$)
1 |Afericdo de Hidrometro 39,57

2 | Aferigao de hidrémetro (laboratdrio) 120,00

3 | Andlise de projeto a (por lotes) 20,00

4 | Analise Técnica de projeto 3.500,00
5 | Carrada de dgua (caminhdo do Prestador) 257,97

6 |Carrada de agua (caminh3do do terceiros) 52,52

7 | Conserto Cavalete Danificado 36,02

8 | Corte a pedido 25,00

9 | Cx. Protecdo de hidrémetro 51,00
10 | Deslocamento de local de hidrometro 57,20
11 | Desobstrucdo de rede Esgoto (interno) 35,67
12 | Emissdo de 22 Via da Conta de Agua (impress3o) 4,00

13 | Escavacgdo de vala (Metragem Linear) 7,78

14 | Escavagao de vala (Metragem Linear) 7,78

I Esgotamento de Efluentes - Zona Rural Sf',(;f)//r;+
16 |Esgotamento de Efluentes - Zona Urbana 58,04/m3
17 |Instalacdo de Caixa de hidrometro 93,17
18 |Ligacdo de esgoto em caixa 100,09
19 |Ligacdo de esgoto em rede (6 m) 205,22
20 |Ligacdo de esgoto padrdo projeto 301,32
21 |Ligagdo Nova de Agua 77,82
22 |Pavimentagdo asfaltica (m?) 19,25
23 | Pavimentacdo em calcamento com pedra tosca (m?) 11,98
24 | Recepcdo de Efluentes Comercial 3,873/m3
25 |Religacdo até 48h 50,00
26 |Religagdo urgéncia (até 24 horas) 30,00
27 | Substituicdo de Hidrometro (ressarcimento) 140,15
28 | Tarifa de uso de rede disponivel 5.000,00
29 |Vistoria de Imdvel 10,43

Tabela 3 - Multas Relativas As Infracées

CEP:
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P o
Item Descricao Valor (RS)

1 Danificagdo proposital, inversdo ou retirada do hidrometro; 750,00
Ligac¢do clandestina do ramal predial antes do hidrometro

2 ) 1.000,00
(by-pass);

3 Desperdicio de agua; 200,00
Impedimento voluntério a promocao da leitura do hidrémetro ou

4 a execucao de servigos de manutengao do cavalete e hidrometro 250,00
pelo prestador de servigos;
Interligacdo de instalagdes prediais (derivagdo) de dgua, entre

5 . s 750,00
imoveis distintos com ou sem débito;
Intervengdo ou danificagdo, de qualquer natureza, nas instalagdes

6 . 1 . 1.250,00
dos sistemas publicos de agua.
Intervencdo ou danificacdo, de qualquer natureza, nas instala¢des

7 dos sistemas publicos de esgoto 1.250,00
Instalacdo de aparelhos eliminadores (supressores de ar) ou

8 bloqueadores de ar sem autorizagdo do prestador; 1.000,00
Instalagdo de ejetores ou bombas o qualquer outro dispositivo no

9 | ramal predial ou na rede de distribuicao; 2.000,00
Instalagdo predial de agua ligada a rede publica, interligada com

10 abastecimento de 4gua alimentada por outras fontes; 750,00
Lancamento de aguas pluviais nas instalagdes ou coletores

11 .. NS 250,00
prediais de esgotos sanitarios;
Lancamento de despejos que por suas caracteristicas exijam

12 | tratamento prévio na rede publica de esgotamento sanitario, sem 1.500,00
adequar aos padrdes de langamento;
Religagdo clandestina (Restabelecimento irregular) do

13 |abastecimento de 4gua em ligagdes cortadas no cavalete ou no 1.250,00
ramal;
Violagdo do lacre de protecao do cavalete e do hidrometro; lacre x

14 | hidrometro separar 100,00

15 | Uso indevido de hidrante publico. 500,00
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